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2. Bevezetés

Jelen dokumentum Uzleti titkot tartalmaz! Harmadik félnek csak az Argeon Kft.
el6zetes irasbeli engedélye alapjan adhaté tovabb!

A dokumentum az Argeon Kft elektronikus szamlazasi szolgdltatasnak a
Szolgaltatd altali Gzemletetése soran az Integratoroknak, Partnereknek, valamint
az Ugyfeleknek a biztonsagos és hatdlyos jogszabalyoknak megfeleld elektronikus
szamldzas szolgaltatdas igénybevételéhez szliikséges tevékenységeket és
szabalyokat irja le.

Dokumentum: kimenoszamla.hu - Uzemeltetési Szabalyzat 3/9



kimenoszamla.hu
—

3. Verziok
Verzio Létrejott Valtozas Létrehozta ellendrizte Jovahagyta
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4. Szolgaltatasok
A szolgaltatas az alabbi fGbb részekre oszthaté:

o elektronikus szamla el6allitas és hitelesitése
o elektronikus szamla tarolasa

o elektronikus szamla hosszutavu hitelességének ellendrzése

Az elektronikus szamla elGdllitdsa és hitelesitése sordan a kovetkezo
szolgaltatasokat biztositjuk:

4.1. XML szamlaadatok fogadasa

4.2. XML szamlaadatok ellenorzése

4.3. XML adatokbdl PDF szamlaformatum generalasa

4.4. PDF szamlaformatum hitelesitése
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5. Technikai kovetelmények
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6. Fontos cimek, telefonszamok

HELPDESK, HIBABEJELENTES

Az éles Uzem( miikddés soran, a napi tranzakcidk, szolgaltatds igénybevétele
soran felmertl6 kérdések, a tranzakcidokkal kapcsolatos reklamacidk, a
szolgaltatassal, kommunikacidval kapcsolatos problémak esetén [épjen
kapcsolatba a Szolgaltaté HelpDesk-kel az alabbi elérhetéségeken:

Uzemeltetési HelpDesk

Telefon: (70) 609-3790,
Fax: (1) 225-0324
E-mail: segitseg@argeon.hu

FEJLESZTESI KERDESEK

Amennyiben az elektronikus szamlazas adatcseréjéhez sziikséges interfész
kifejlesztése soran barmilyen mdiszaki jellegl kérdésiik mertl fel, kérjik, azt a
Partnerkdéd/Integrator kéd azonositd megadasaval jelezzék azt az aladbbi
elérhet0ségeken (az e-szamlazashoz kapcsoldédd fejlesztéseket a Szolgaltaté az
Argeon Kft. biztositja):

Fejlesztési HelpDesk
Telefon: (20) 218-6523,
Fax: (1) 225-0324

E-mail: setgitseg@argeon.hu

Dokumentum: kimenoszamla.hu - Uzemeltetési Szabalyzat 7/9



kimenoszamla.hu
—

7. Nyilatkozat az elektronikus szamlazas kovetelményeinek
megfelelosségérol

Az elektronikus szamlazas szolgaltatashoz kapcsolddo, a kapcsoldodos maédjat leird
fejleszt6i anyagot tartalmazo6 CD-t

- a szerzOodéskotéskor atvettem,
- postai uton kérem megkidildeni.
(alahuzandé)

Tudomasul veszem, hogy a Szolgdltatd a szerzddés targyat képez6
kommunikacios kapcsolatot és az adatokat megvizsgalja, kilénds tekintettel az
alabbi szempontokra:

I. A CD-n szereplo tajékoztatd feltlintetésre kerlilt a Partner és Integrator
weboldalara.

II. Az Ugyfél (vasarld, vev8) szamara jol lathatd és értheté mddon feltiintetésre
kerult:

- A Partner neve, képvisel6-ligyvezeto neve

- A Partner székhelye, telephelye;

- A szolgaltatd elérhetdségére vonatkozd adatok, kiléndsen az igénybe
vevOkkel valdé kapcsolattartdsra szolgdlé, rendszeresen hasznalt
elektronikus levelezési cime;

- Ha Partner az altalanos forgalmi adé alanya, a Partner adészama;

- A szerz6dés targyanak (elektronikus szamlazas) lényeges tulajdonsagai. Az
Ugyfél (vasarld, vevd) egyértelm(i informaciot kap-e a szolgaltatasrol.

- Az Ugyfél &ltal adandd jovahagydshoz szilkséges eljards menetének
részletes ismertetése.

- Az Ugyfél altal adandd jovahagyashoz sziikséges dokumentum sablon
megléte a weben - csak akkor az esetben, ha ez valamely szerz6désben
leirtak szerint nem az adott szolgaltatds igénybevételével egybdl az
elektronikus szamla az automatikus elfogadasat jelenti.

- Az a - szolgaltatasi tevékenységére vonatkozd - &ltaldnos szerzddési
feltételek, amelynek az adott szolgaltatas tekintetében alaveti magat,
tovabba az, hogy ezek a szerz6dés elektronikus Uton hol hozzaférheto.

- Az Ugyfél joévére vonatkozd visszavonasi kérelem sablon dokumentum,
hogy az Ugyfél tovabbiakban nem kivan elektronikus szamlat fogadni a
Partnert6l/Integratortol

- A Partner/Integrator Ugyfélszolgalat cime, elérhet6sége, reklamacio
lehet6sége, az értékesitd azon telephelye (fidokja) vagy egyéb szervezeti
egysége cime, ahol az Ugyfél kifogdsait érvényesitheti;.
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ITI. Az Integrator koteles altaldnos tajékoztatast adni az alkalmazott informacios
rendszerek biztonsagi fokardl, a felhaszndld szdmara kockazatot jelent6
tényezOkrol és az altala megteendd dvintézkedésekrdl.

IV. A fejlesztés elkészlltével lehetséges teszt tranzakcié végrehajthato-e.

Partner és/vagy Integrator tudomasul veszi, hogy amennyiben az

adatkommunikaciéos kapcsolat nem felel meg a fentiekben
megfogalmazott kovetelményeknek és/vagy nem lehetséges teszt

tranzakciot végrehajtani, a Szolgaltatdé nem jarul hozza az élesiizemii

indulashoz, és nem adja at az éles indulashoz sziikséges kulcspart, amig
Integrator a sziikséges modositasokat el nem végzi.
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